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Sprawdz dostepne kontrakty
serwisowe Start&Drive

Renault Trucks jest do Twojej dyspozycji przez caty okres eksploatacji pojazdow,
aby zapewnic¢ Twojej firmie maksymalna wydajnos¢ i mobilnosc.

Dzieki kontraktom serwisowym Start& Drive zyskasz bezpieczenstwo i spokaj.

REFERENCE PERFORMANCE EXCELLENCE ENDURANCE
: STANDARD MAXI :
s O
o CZESCI
: EKSPLOATACYJNE :
: : (np. sprzegto, klocki :
‘ iEam%lco%Ne etc.) ‘
LZAPOBIEGANIE ZAPOBIEGANIE
® AWARIOM AWARIOM
QDICT QDICT
ANALIZA - J ANALIZA -
ZUIYCIA ZUIYCIA
NAPRAWY NAPRAWY NAPRAWY
(uktadu napedowego (uktadu napedowego (uktadu napedowego
zgodnie z WOK) zgodnie z WOK) zgodnie z WOK) RABAT
NA CZESCI
- - - e
Serwis 24/7 Serwis 24/7 Serwis 24/7 Serwis 24/7 Serwis 24/7
RTAE RTAE RTAE RTAE RTAE
Renault Towing Renault Towing Renault Towing Renault Towing Renault Towing
Assistance Extended Assistance Extended Assistance Extended Assistance Extended Assistance Extended

0BStUGA 0BStUGA 0BStUGA 0BSLUGA 0BStUGA
ZAPOBIEGAWCZA ZAPOBIEGAWCZA ZAPOBIEGAWCZA ZAPOBIEGAWCZA TECHNICZNA
Pojazdy nowe >3 lata

* WOK - warunki ogdlne kontraktu

Oferta Start & Drive Excellence Predict jest dostepna w pojazdach Renault Trucks T1 T High, Ci K.
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Zakres kontraktow serwisowych
Start&Drive

REFERENCE

PERFORMANCE

Standard

Maxi

EXCELLENCE

DIAGNOSTYKA

120 punktow kontrolnych*

PRZEGLAD

Wymiana oleju

Wymiana oleju w skrzyni biegow
Wymiana oleju w mostach
Wymiana filtrow

Wymiana paskow i napinaczy
Filtr czastek statych (DPF)

NAPRAWA

Silnik

Skrzynia biegéw
Uktad napedowy
Osie napedowe
Uktad wtryskowy
Sprezarka

Uktad oczyszcz. spalin (EATS)
Elektronika
Zawieszenie**
Uktad kierowniczy**
Kabina***

Rozrusznik - alternator

WYMIANA
CZESCI
ZUZYWAJACYCH SIE

Akumulator
Tarcze lub bebny hamulcowe
Szczeki lub klocki hamulcowe

Sprzegto

‘FM

Pakiet Predict

Il
¥ prenicT 3
‘~, _‘}

RENAULT TRUCKS

Auto GOP

UStUGI
DODATKOWE

RTAE

Pojazd zastepczy

~ %k Xk k

Widocznosé

Uzupetnienia ptynow*****

Optitrack

G024 - Ubezp. kosztow przestoju pojaz.

O O O e

O

o O O O

o O O O

® O O O O

*

uktad kierowniczy, kabina, ...).
** Ograniczone pokrycie bez eksploatacji.
*** Ograniczone pokrycie.

%k k%

*ok ok ok ok

Wymiana pidr wycieraczek i zaréwek
Sprawdzanie i uzupetnianie poziomu oleju i ptynu chtodzacego pomiedzy zaplanowanymi przegladami.

® W ofercie O W opcji

Kontroli podlega 120 punktéw w pojezdzie (elektronika, uktad hamulcowy, uktad napedowy, zawieszenie, opony, mosty,

Nie objete umowami sa: elementy poszycia zabudowy, listwy wykonczeniowe, opony, wyposazenie nie dostarczone przez producenta.

Szczegotowe informacje, dotyczace zakresu kontraktu dostepne sa w Warunkach Ogélnych Umowy Start& Drive

u Autoryzowanych Przedstawicieli Renault Trucks.
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Jak dziata kontrakt serwisowy - _J
Start&Drive Excellence Predict?

PRZECIWDZIALANIE AWARIOM

REGULARNA KONTROLA ZAPOBIEGANIE
OBSLUGA ZAPOBIEGAWCZA STANU PODZESPOLOW NIEPRZEWIDZIANYM PRZESTOJOM
- Aktualizacja planu przegladdw, dzieki Kontrola zuzycia podzespotow tj. Ograniczenie przestojow pojazdu, dzieki:
potaczeniu z danymi pojazdu w czasie sprzegto, klocki, akumulatory, - kontroli kodéw bteddw w czasie
rzeczywistym (np. km, czas pracy silnika, ...J. wktad osuszacza powietrza. rzeczywistym,
- Zarzadzanie na biezaco obstugami - analizie danych i wykrywaniu
i przegladami technicznymi niezbednymi symptomow nadchodzacej awarii.

dla danego pojazdu.

WYMAGANIA WSTEPNE (MODELE T & T HIGH)

Diagnostyka akumulatorow jest dostepna dla pojazdéw sprzedanych po 1 stycznia 2015 spetniajacych warunki techniczne.

Poznaj korzysci kontraktu serwisowego Start&Drive Excellence Predict

7 IWIEKSZENIE DZIALAN ZAPOBIEGAJACYCH ~ OGRANICZENIE CZASU PRZESTOJOW

OKRESLONY, DOSTOSOWANY ZOPTYMALIZOWANY SYSTEM IAPOBIEGANIE 24/ 79
DO TWOJEGO POJAZDU, REGULARNEJ 0BSLUGI PRZESTOJOM RENAULTTRUCKS
PLAN PRZEGLADOW ZAPOBIEGAWCZE) POJAZDOW ASSISTANCE 24/7

| ZUYCIA PODZESPOLOW 7 DNI W TYGODNIU

AUTO GOP

Kontrakt serwisowy Start&Drive Excellence, a Excellence PREDICT

EXCELLENCE EXCELLENCE PREDICT
PRZYKLAD PRZYKLAD
- Awaria uktadu wtrysku AdBlue - State potaczenie z pojazdem, pozwala na regularna kontrole
- Pojazd unieruchomiony. Nieoczekiwany przestdj. wtrysku Adblue.
- Dane sa na biezaco analizowane i dziatania zapobiegawcze
ROZWIAZANIE W PRZYPADKU podejmowane sa natychmiast jesli jest tak potrzeba.
KONTRAKTU EXCELLENCE
- Holowanie i naprawa * ROZWIAZANIE W PRZYPADKU KONTRAKTU EXCELLENCE PREDICT
- Efekt koncowy: Kontrakt pokrywa koszty naprawy, - W przypadku, gdy pojawia sie alarmy informujace o ryzyku awarii
ale ponosisz straty spowodowane nieplanowanym zwiazanej z uktadem SCR, serwis skontaktuje sie z uzytkownikiem
przestojem. pojazdu, aby zdiagnozowac przyczyne usterki, ustali¢ zapobiegawcza

naprawe uktadu selektywnej redukcji katalitycznej SCR
i w ten sposob dziatajac prewencyjnie stara sie zapobiec
nieplanowanemu przestojowi pojazdu.

- Efekt koncowy: Nie ponosisz straty spowodowanej nieplanowanym
postojem zachowujac petna mobilnosc.
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Dzieki kontraktom serwisowym
Start&Drive zyskasz:

Dostosowany plan
obstugi pojazdu

Y P e

SPOSOB spersonalizowany KONTRAKT

EKSPLOATACJI plan obstugi SERWISOWY
232222KM

GODZINY PRACY
2 5 8 2 SILNIKA

LITROW /
29 . & o

Rzetelna analize
podzespotow po;azdu
narazonych na zuzycie

............................ SYSTEM MONITOROWANIA W CZASIE RZECZYWISTYM e,

ZARZADZANIE

SYSTEM

ENERGIA PALIWOWY
@ Kontrola @ Akumulator @ Dysza Adblue @ Filtr paliwa © Zawor EGR
tacznosc @& Pompa Adblue @ Cisnienie paliwa © Przepustnica
@ DPF @ Wtryskiwacze paliwa

@ NOx czujnik 1
@& NOx czujnik 2

CENTRUM MONITOROWANIA POJAZDOW (TMC) - :

W PRZYPADKU ALERTU REGULARNE MONITOROWANIE
0STRZEGAWCZEGO WSKAZNIKOW ZUZYCIA
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Ustuge PREDICT, ktora zwiekszy
mobilnosc Twoich pojazdow

Powiadomienie
o usterce
wtryskiwacza
(przyktad)

Pracownik
serwisu

Zaplanowana
z odpowiednim
wyprzedzeniem
wizyta w serwisie

Usuniecie

usterki

Kod btedu analizowany
W czasie rzeczywistym

Zapobiegniecie awarii,
utrzymanie wydajnosci

pojazdu




pracownik
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Rola autoryzowanego serwisu

Pracownik serwisu ,,monitoruje” Twdj pojazd, aby wszystko byto
w porzadku do momentu ustalenia kolejnej wizyty w serwisie.

serwisu

..... . e ..... .@ ..... . &) - &

CZYNNoSCI BIEZACE STAN
0BStUGOWE KAMPANIE ZUZYWAJACYCH
SERWISOWE SIE CZESCI

O,

Spersonalizowany plan obstugi
Twojego pojazdu dostosowany
do jego specyfikacji

Naprawy potaczone z przegladami
w celu zwiekszenia
dyspozycyjnosci pojazdu

Nadzor nad gtownymi podzespotami
odpowiadajacymi w 50%
za przestoje pojazdu

Uzytkowanie zwiekszajace
Twoja wiarygodnosc i rentownos¢
na rynku transportowym

RENAULTTRUCKS

HISTORIA
NAPRAW

ZAPOBIEGANIE
AWARIOM

Maksymalizacja osiagow
I zmniejszenie zuzycia paliwa

Zwiekszenie wartosci odsprzedazy
Twojego pojazdu

Najwyzsza jakos¢ ustug serwisowych
dzieki wykwalifikowanej kadrze

Features Online - zdalne
programowanie parametrow

AUTO GOP - gwarancja ptatnosci
na zainicjowanie procesu pomocy
w ramach RT24/7
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Siec autoryzowanych serwisow

Renault Trucks

SYCEWICE )
PRUSZCZ
GDANSKI SUWALKI
OLSZTYN
@ szczecon
® o
PIA () BIALYSTOK
BYDGOSZCZ
@ «arein
@ stusice mgwo ®
PODGORNE . TG . . ’
. KONIN TLUSTE Yatay STYRZYNIEC
w2 e
FABIANOW RZGOW ®
[ ) @ prucoiexa RADON o
LEGNICA ‘ ‘ LUBLIN
PIETRZYKOWICE KIELCE

@ «arowice

@ skoczow

mikorow @ @ v @ @ rzeszow

TARNOW

BIALYSTOK
TT-TRUCK

16-070 Choroszcz
Porosty-Kolonia 12N
tel.: +48 85871 06 40

BYDGOSZCZ

NIJWA

86-060 Nowa Wies Wielka
ul. Zaktadowa 1

tel.: +48 24 357 02 10

DLUGOLEKA

VOLVO GROUP
TRUCK CENTER
55-095 Dtugoteka

ul. Wroctawska 34
tel.: +48 71 399 63 16

FABIANOW

POLSAD

63-460 Nowe Skalmierzyce
ul. Potudniowa 2

tel.: +48 62 762 00 02

KARPIN

INTRUCK

05-252 Dabréwka

ul. Biatostocka 8
tel.: +48 22 811 02 37

KATOWICE

TANDEM TRUCKS
40-749 Katowice

ul. Tartaczna 6

tel.: +48 32 355 90 09

KIELCE

TANDEM TRUCKS
26-050 Zagnansk
Kajetanow 212

tel.: +48 41 343 57 27

KONIN

POLSAD

62-571 Stare Miasto
ul. Ogrodowa 73

tel.: +48 63 240 98 23

KRAKOW
EUROCOMPLEX TRUCKS
32-060 Liszki

Piekary 332

tel.: +48 12 280 19 30

KUTNO

POLSAD

99-300 Kutno

ul. Holenderska 14
tel.: +48 24 254 34 17

LEGNICA

OMNI MOTO

59-220 Legnica

ul. Nowodworska 30
tel.: +48 76 850 62 51

LUBLIN
VOLVO GROUP
TRUCK CENTER
21-040 Swidnik
Kalindwka 73A

tel.: +48 81 710 40 70

MIKOLOW

TANDEM TRUCKS
43-190 Mikotéw

ul. Rybnicka 99

tel.: +48 32 325 77 77

OLSZTYN

ALDO

10-434 Olsztyn

ul. Kotobrzeska 54
tel.: +48 89 539 92 82

OPOLE

VOLVO GROUP
TRUCK CENTER
49-120 Dabrowa

ul. Kamienna 1

tel.: +48 77 457 60 23

PIETRZYKOWICE
VOLVO GROUP
TRUCK CENTER
55-080 Katy
Wroctawskie

ul. Fabryczna 28

tel.: +48 71 758 22 02

PILA

NIJWA

64-920 Pita

ul. Przepidrcza 2
tel.: +67 3528 610

PRUSZCZ GDANSKI
VOLVO GROUP

TRUCK CENTER

83-000 Pruszcz Gdanski
Bedzieszyn 101

tel.: +48 58 629 88 33

RADOM

INTRUCK

26-600 Radom

ul. Kielecka 118

tel.: +48 48 360 98 08

RZESZOW

EUROCOMPLEX TRUCKS
39-120 Sedziszéw Matopolski
Olchowa 211D

tel.: +48 17 221 26 30

RZGOW

POLSAD

95-030 Rzgow

ul. Rudzka 35A

tel.: +48 42 227 86 70

SIEDLCE

TT-TRUCK

08-130 Grezéw

ul. Warszawska 26
tel.: +48 25 794 14 20

SKOCZOW

RETOS

43-430 Skoczéw

ul. Gérecka 45

tel.: +48 33 854 86 60

StUBICE

VOLVO GROUP

TRUCK CENTER

69-100 Stubice

Osiedle Przemystowe 14
tel.: +48 68 341 30 52

SUWALKI
GAB-TRANS

16-400 Suwatki

ul. Raczkowska 167
tel.: +48 87 565 94 50

STYRZYNIEC
ETMUS

21-500 Styrzyniec
ul. Sadowa 2

tel.: +48 83 343 20 20

SYCEWICE

VOLVO GROUP
TRUCK CENTER
76-256 Sycewice

ul. Stupska 25

tel.: +48 59 81118 11

SZCZECIN

VOLVO GROUP
TRUCK CENTER
70-812 Szczecin

ul. Pomorska 48A
tel.: +48 91 469 12 26

TARNOWO PODGORNE
NIJWA

62-080 Tarnowo Podgérne
ul. Krucza 2

tel.: +48 24 357 03 10

TARNOW
EUROCOMPLEX TRUCKS
32-100 Tarndéw

ul. Strefowa 1

tel.: +48 14 673 17 31

TLUSTE

RENAULT TRUCKS CENTER
05-825 Ttuste

Ttuste 12A

tel.: +48 22 290 27 00

ZIELONA GORA
VOLVO GROUP
TRUCK CENTER
65-127 Zielona Géra
ul. Kostrzynska 1
tel.: +48 68 451 71 81




